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กักษะการเป็นผันำ
ท ี ่อะทำใค ้ค ุณแก ัป ็ญ#าอย ่างม ือโปร

1. เอนมืออาชีพอยู่คลอดเวลา ผู้นำท่ีคีใม่เคย 

มีคำว่า "แพ้" แม้จะมีป็ญ#าเข้ามา โคยเฉเปาะ 

เม่ือคุณสร้าปทีมปานข้ึน ลูกม้อปกายในทีมก็จะ 

มอปมาที่ค ุณในฐานะค้ว#ม้า เพ ื่อเอาเป็น 

แบบอย่าป คุณค้อปมีความเป ็นม ืออาช ีเป 

ฃึ่ปจะทำใค้คุณใค้รับความเคารพจากลูกค้า และ 

สมาชิกในทีมค้วย

ทุกวันนั้การแค้ป็ญ#าอย่าปมี 

ประสิทธิกาเป คือการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็น 

ข้อแาจจธิปใค้มากท่ีสุคเท่าท่ีจะเป็นโปใค้ และนำ 

ข้อมูลน้ันมาใช้วาปแผน และแก้ป็ญ#าฅ่อโป

2. มองภาพรวมอยู่เสมอ อปค้กรที่ประสบ 

ความสำเร็จผู้นำค้อปมอปกาพรวมอยู่เสมอ 

ทำทุกวิถีทาปเพื่อใค้อปค้กรบรรลุเป็าแมายที่ 

วาปใวั ค้อปรู้ประเก็บป็ญ#าในแค่ละวันท่ีเกิคข้ึน 

และแก้โขในส่วนท่ีเป็นโปใค้ก่อน เพราะในเวลาอัน 

จำกัคเป็นโปโม่ใค้เลยที่คุณจะแก้โขใค้ครบ 

1000/0

3. แก้ขญXาใค้เร็วที่ส ุค เมื่อพบป็ญ#า อย่า 

เสียเวลาถามว่าใครสร้าปป็ญ#าข้ึนมา คุณควร 

ระคมสมอปในทีมเพ่ือแาแนวทาปแก้โข แทนท่ีจะ 

กล่าวโทษจนทำใค ้สมาช ิกในท ีมเส ียขวัญ 

ก้าลัปใจ

ผู้นำที่คิคลบจะนำมาส่การนั้นทอน 

จิฅใจ กลับกันผู้นำที่มอปป็ญ#าเป็น "โอกาส" 

และโแ]กัสว่าจะทำอย่าปใร เพ่ือใค้ผ่านอุปสรรค 

เ#ลาน้ันใค้ และเปคโอกาสใค้ทุกคนกายในทีมใค้ 

มีส่วนร่วมในการ#าแนวทาปแก้โขร่วมกัน

1 ผู้นำที่คืจะใค้ความสำคัญ 

กับส่ีปท่ีจะคามมาจากการฅัคสินใจ ฃ่ึปจะช่วยใค้ 

คุณก้าวเคินโปข้าป#ม้า พร้อมกับข้อมูลเพื่อ 

คำเนินปานค่อใปในอนาคฅ เม่ือพบสาเ#คุแค้ป 

ป็ญ#าและแก้โขมันใค้ จะทำใค้คุณสามารถ 

ป็อปกันโม่ใค้ป็ญ#าเกิคซาข้ึนใค้อีก

ขอบคุณท่ีมา จาก รเากอ(ไ.รเาก6.โ.V
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ผลการสำรวจระคับความสุข 
ขอวบุคลากร กปน. 
(|-|ล|วเวเก0๓6161')

0 2563

ระคับความสุขกาบรวม เ-เ3เวเวV 8 มิติ

ฝสก. ขอขอบคุณบุคลากร กปน. ทุกท่านที่ร่วมคอบแบบส์ารวอระคับความสุข แลเวเว'เท0๓616โ 
รวมถึงใคัขัอเสนอแนะที่เป็นประโยซนิค่อการสร้างองคักรเฟงความสุขของเรา และจะ?ขัเป็น 

แนวทางในการจัคกิจกรรม แลเวเว7 อโ^เวเล06ในปีงบประมาณ2564นี้

มาร่วมดิคคามข่าวสารและกิจกรรมดิก ทีจ่ะสร้างความสุขค่อโปผ่านทาง ะ 
•เท!:โลท61:กปน. •เท !:โลท 61:กปย.ฝสก. *13  ผ่ายสวัสดิการและกิจการสัมฟันริฝสก.กปน.
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1โดย กองความปลอดภ ัยและอาซ ีวอนาม ัย  

ฝ ่ายสว ัสด ิการและก ิจการส ัมพ ันธ ์

เม่ือวันจันทร์ท่ี 23 พฤศจิกายน 2563 นางสาวฉวีวรรณ อุทัยพิบูลย่ รวก.(บ) ได้ให้เกียรติเป็นประธานเป็ดการบรรยาย หัวข้อ “เกรเวเโล11๐ก 7ลแ1 ะ คิดอย่างไรให้ใจสู้” 
ให้กับพนักงานจำนวน 240 คน ณ อาคารอเนกประสงค์ สำนักงานใหญ่ ซึ่งดำเนินการโดยฝ่ายสวัสดิการและกิจการสัมพันธ์ร่วมกับฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
โดยวิทยากรบรรยายคือ คุณแอน ป( จ ั กร พง ษ ์  จักราจุฑาริบด๋ึ) ผู้บริหารบริษัท เจเคเอ็น โกสบอล มีเดิย จำกัด (มหาซน) หรือ "ผู้หญิงข้ามเพศ พันล้าน" แห่ง ป6ผ 
อาณาจักรคอนเทนติระดับโลก ซึ่งการบรรยายในหัวข้อนี้เป็นส่วนหนึ่งในกีจรรมของโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรและการเสริมสร้างความ 
ผูกพันองค์กร มี'วัตถุประสงค์เพี่อสร้างประสบการณ์ที่ดให้บุคลากร1ให้มีแรงบันดาล1ใจท่ีดิ มีสุขภาพจิตใจท่ีเข้มแข็ง รวมถึงให้บุคลากรได้เรียนรู้ประสบการณ์ของบุคคล 
ตัวอย่างในการสร้างคุณค่าของการใช้ชีวิต มีความสุขในการดำเนินชีวิต และพร้อมที่จะทุ่มเทแรงกายแรงใจในการปฏิบัติงานเพี่อให้องค์กรบรรลุเปาหมายที่วางไร้

โดยวิทยากรได้ให้ข้อคิดในเรื่องการทำงานและการดำเนินชีวิตที่น่าสนใจ คือ หน้าที่ต้องมาก่อนสิทธิเสมอ การค้นหาตนเองว่า ความสุขของการทำงานคืออะไร 
และความสุขของชีวิตคืออะไร เมื่อรู้แล้วก็จะต้องสร้าง กอรรเอก สร้างแรงบันดาลใจให้เกิดขึ้นในการทำงานและวักในสิ่งที่ทำ มองโลกในแง่บวกโดยอาศัยพื้นฐานของ 
ความเป็นจริงควบคู่กันไป เมื่อเกิดป็ญหาก็ให้ปรับใจลุกข้ึนสู้และวับมือกับป้ญหาน้ันด้วย กลรรเอก และแรงบันดาลใจท่ีต้ังเป้าหมายไว้


