
วาระที่ 3.1.2 รายงานผลการดําเนินงานตามKPIs 
และแผนปฏิบัติงานองค$กร

วาระที่ 3.1.2 รายงานผลการดําเนินงานตามKPIs 
และแผนปฏิบัติงานองค$กรและแผนปฏิบัติงานองค$กรและแผนปฏิบัติงานองค$กร



1. ส&งมอบงานก&อสร'างวางท&อเพื่อลดน้ําสูญเสีย

2. จํานวนผู'ที่ลงทะเบียนขอใช'บริการใบกํากับภาษีและใบเสร็จค&าน้ําประปาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส$ (e-Tax & 

(กม.)

127.92

126.65

1,000.00 

1,002.42 

เป�าหมาย

ผลงาน

ก.ย.-63 สะสม ต.ค.62- ก.ย.63 1,000 กม.

2. จํานวนผู'ที่ลงทะเบียนขอใช'บริการใบกํากับภาษีและใบเสร็จค&าน้ําประปาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส$ (e-Tax & 
e-Receipt)

3. ร'อยละการชําระเงินค&าน้ําประปาผ&านช&องทางอิเล็กทรอนิกส$ต&าง ๆ 

70,00011,8351,124
ก.ย. 63       สะสม ต.ค.62 – ก.ย.63                                  เปKาหมายปM 2563

ก.ย.63                      ผลงานสะสม ต.ค.62 – ก.ย.63                      เปKาหมายปM 2563

87.46% 86.97% 86.36%

(ราย)



4. การเบกิจ&ายงบลงทุน

5.รายได'เสริมจากธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง

(ล'านบาท)

959.69

327.960

4,007.60 

4,077.72 

เป�าหมาย

ผลงาน

ก.ย.-63 สะสม ต.ค.62- ก.ย.63
4,007.60 ลบ.

5.รายได'เสริมจากธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง

(ล'านบาท)

43.77

45.43

517

539.06

เป�าหมาย

ผลงาน

ก.ย.-63 สะสม ต.ค.62- ก.ย.63

517 ลบ.



กิจกรรม ผลงาน ก.ย. 
63

ผลงานสะสม
(ต.ค.62 – ก.ย.63)

หมายเหตุ

1 คณะทํางานฯ ทบทวนคู&มือการปฏิบัติงาน (SOPs) และความสอดคล'องกับ TOR คู&มือการ
ควบคุมสุขอนามัยในการวางท&อและติดตั้งประปาใหม& รายงานผลการดําเนนิงานแล'วเสร็จ ภายใน
เดือน ก.พ. 2563

- 100%

2 ดําเนินการด'าน Water Safety Plan (WSP) ครอบคลุมทุกสาขา พร'อม ติดตามตรวจสอบ การ
ดําเนินงานตาม SOPs ของการซ&อมท&อ/ วางท&อ/ติดตั้งมิเตอร$/ การ Flushing (UDF)

- 100%

แผนงานน้ําประปาปลอดภัย ด'านบริการผู'ใช'น้ํา (สาขา ผู'รับผิดชอบ)

ดําเนินงานตาม SOPs ของการซ&อมท&อ/ วางท&อ/ติดตั้งมิเตอร$/ การ Flushing (UDF)

3  เฝKาระวังการเกิด Biofilm ในเส'นท&อจ&ายน้ํา - 100%

4 การดําเนนิงานกรณีหลังมิเตอร$ในเชิงรุก - 100%

5 สร'างความเข'าใจและตระหนักเกี่ยวกับ WSP  100%

6  การดําเนินงานเพื่อลดจุดที่เปhน Dead End ปลายเส'นท&อจ&ายน้ํา เพิ่มเติม  - 100%



แผนงาน ตัวชี้วัด ผลงาน ก.ย. 
63

ผลงานสะสม
(ต.ค.62- ก.ย.63)

หมายเหตุ

1. การจัดทําแผนงานวางท&อประปา 
เพื่อขยายการให'บริการน้ําประปา 
ปMงบประมาณ 2563 

ก�อสร�างวางท�อจ�ายน้ํา เป�าหมาย 
ไม�น�อยกว�า 40 กม.

- 43.26

2 พัฒนาธุรกิจสําหรับงานประปาหลัง รายได�จากธุรกิจเสริมหลังมาตร 1.89 29.24

แผนงานงานการขยายการให�บริการ พัฒนาธุรกิจหลังมาตร และปรับปรุงเครื่องวัดผู�ใช�น้ํา

2 พัฒนาธุรกิจสําหรับงานประปาหลัง
มาตรวัดน้ํา

รายได�จากธุรกิจเสริมหลังมาตร 
เป�าหมาย 27 ล�านบาท (ล�าน
บาท)

1.89 29.24

ระดับความพึงพอใจของ
ผู�ใช�บริการ ไม�น�อยกว�า ป: 2562

4.84 4.95

3. การปรับปรุงเครื่องวัดผู'ใช'น้ํา ร�อยละการเปลี่ยนมาตรวัดน้ํา
ตามแผน ไม�น�อยกว�าร�อยละ 70 
(ร�อยละ)

80.79% 80.79%



แผนงาน ตัวชี้วัด ผลงาน ก.ย. 
63

ผลงานสะสม
(ต.ค.62 – ก.ย.63)

หมายเหตุ

1. งานปรับปรุงท&อลดน้ําสูญเสียประจําปM ลงนามก�อสร�างวางท�อจ�ายน้ําได�ตามแผน 1,000 
กม. ภายในเดือน ก.ย. 2563 (กม.)

90.215 1018.148

2. งานจ'างบริหารจัดการน้ําสูญเสียในพื้นที่
เปKาหมายที่มีน้ําสูญเสียสูง

ดําเนินการตามสญัญาจ�างงาน ร�อยละความสาํเรจ็
ตามแผนงานจ�างบริหารจัดการ น้ําสูญเสีย 
เป�าหมาย ร�อยละ 100 (ร�อยละ)

20% 100%

   

3. จัดหาเทคโนโลยีงานลดน้ําสูญเสียที่ทันสมยั ร�อยละความสาํเร็จตามแผนงานจ�างบริหารจัดการ

แผนงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการน้ําสูญเสยี (ฝจส. ผู�รับผิดชอบ)

3. จัดหาเทคโนโลยีงานลดน้ําสูญเสียที่ทันสมยั 
เพื่อสนับสนนุงานลดน้ําสูญเสยีของสาขาฯ

ร�อยละความสาํเร็จตามแผนงานจ�างบริหารจัดการ
น้ําสูญเสีย เป�าหมาย ร�อยละ 100 (ร�อยละ) 2.75% 100%

4. การบริหารจัดการเครื่องวัดระบบเฝKาระวังน้ํา
สูญเสีย (DMA)

1..ร�อยละความสําเร็จตามแผนงาน  เป�าหมาย 
ร�อยละ 100  (ร�อยละ)

2. ร�อยละของ RTU ที่ใช�งาน  เป�าหมาย ร�อยละ 
95  (ร�อยละ)

10.64%

-

100%

99%

5. การปรับปรุงท&อประปาที่เสื่อมสภาพร&วมกับ
งานวางท&อร'อยสายสื่อสารของ กทม.

ความยาวท�อที่ปรับปรุงแล�วเสร็จ เปรียบเทียบกับ
แผนงานวางท�อร�อยสายของ กทม. - -

กทม. อยู�ระหว�างการทําโครงการนํา
ร�อง ยังไม�มแีผนงานร�วมกับ กปน.


