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มาท าความรู้จัก

"น โ ยบ ายต่ า ง ป ร ะ เ ทศ "
การลงทนุทางเลือก

กปน. เตรียมจัดหาเครื่อง

ตรวจจับอุณหภูมิ 

(THERMOSCAN)

หุ่นยนต์วัดไข้ เจ้าหน้าที่คัดกรอง 

และแจกหน้ากากผ้าให้กับพนักงาน 

และผู้ปฏิบัติงาน

อ่ำนเพิ่มเติม Scan Me



เน่ืองจากในสถานการณ ์COVID-19 ในปัจจุบนั ตอ้งยอมรบัว่าภายใตค้วามผนัผวนของ
ตลาดเงินและตลาดทนุทั่วโลก การบรหิารเงินลงทนุเพ่ือใหไ้ดผ้ลตอบแทนระดบัสงู “ไม่ใช่เรื่องง่าย” 
แต่ท่ียากยิ่งกว่า คือการบริหารเงินลงทุนเพ่ือให้มาซึ่งผลตอบแทนในระดับ “ท่ีน่าพอใจ” และ 
“สม ่าเสมอ” ในระยะยาว

ปีนี้จึงได้เห็นบรรดาผู้จัดการกองทุน ปรับพอร์ตการลงทุนต่าง ๆ เพ่ือหาโอกาสรับ
ผลตอบแทนท่ีเพิ่มขึน้ เช่นเดียวกับ “กองทุนส ารองเลีย้งชีพพนกังานการประปานครหลวง” หรือ 
“กองทนุฯ”  ซึ่งบรหิารเงินลงทุนส่วนของสมาชิก เกือบ 3 พนัลา้นบาท จากสมาชิกกว่า 3.8 พนัคน 
ตอ้งปรบัแผนการลงทุนใหม่ โดยเพิ่มสดัส่วนการลงทุนในต่างประเทศเพิ่มขึน้ จากไม่มีการลงทุน 
โดยเพิ่มทางเลือกใหส้มาชิกลงทนุไดภ้ายในเดือนพฤษภาคม 2563 นี ้โดยสมาชิกสามารถลงทนุใน
ต่างประเทศไดใ้นสดัส่วนไม่เกิน 25%

การลงทุนทางเลือก "นโยบายต่างประเทศ"

ท่ีมา : KTAM, Mao Investor



กปน. มีความห่วงใยสุขภาพของพนักงาน

ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ใช้บริการ ในสถานการณ์ท่ีมีการแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ท่ีมีความ

รุนแรงและไม่สามารถคาดการณ์ระยะเวลาสิ้นสุดของโรค

ได้  ดังนั้น จึงได้เตรียมจัดหาเครื่องตรวจจับอุณหภูมิ 

(THERMOSCAN)  หุ่นยนต์วัดไข้  และเจ้าหน้า ท่ี เพื่อ

ด า เนิ นการคั ดกรองพนั ก ง าน  ผู้ ปฏิ บั ติ ง าน  และ                 

ผู้เข้ามาติดต่อ กปน. ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งคาดว่าจะ

ส่งมอบให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ได้ ภายในเดือนเมษายน 

2563

นอกจากนี้ กปน. ยังได้จัดหาหน้ากากอนามัยแบบ

ผ้าเพื่อมอบให้กับพนักงาน และผู้ปฏิบัติงาน กปน. จ านวน

คนละ 3 ชิ้น โดยสามารถแจกให้หน่วยงานต่าง ๆ ได้ตั้งแต่

วันท่ี 26 มีนาคม 2563 คนละ 2 ชิ้น และอีก 1 ชิ้น โดย

สามารถทยอยแจกได้ในดือนเมษายน 2563 ต่อไป

กปน. เตรียมจัดหาเครื่องตรวจจับอุณหภูม ิ

(THERMOSCAN) หุ่นยนต์วัดไข้

เจ้าหน้าที่คัดกรอง และแจกหน้ากากผ้า

ให้กับพนักงาน และผู้ปฏิบัติงาน
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กปน. ได้ทบทวน HR Strategy Map ให้สอดคล้องกับ
บริบทที่เปลี่ยนแปลงไป อาทิ ยุทธศาสตร์องค์กร เกณฑ์การประเมิน
รัฐวิสาหกิจ ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการชุดที่เกี่ยวข้อง ตลอดจน 
feedback จากบุคลากร อย่างต่อเนื่อง โดยปี 2563 กปน. ได้เปลี่ยนช่ือ
ยุทธศาสตร์องค์กร เป็น “แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่  5 (2563 – 
2565)” ซ่ึงก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จด้านบุคคลให้สนับสนุนต่อการ
ยกระดับขีดความสามารถสู่ความเป็นเลิศ ดังนี้ 
 น านวัตกรรมไปใช้อย่างเป็นระบบ 
 ปรับโครงสร้างองค์กรให้ตอบสนองการเปลี่ยนแปลง และเพิ่ม

ประสิทธิภาพการท างาน 
 สร้างความพร้อมด้านบุคลากรให้มีศักยภาพทักษะที่หลากหลาย 

(Multi Skill) พร้อมสร้างความมุ่งมั่นและเต็มใจในการท างาน 
 ผลการทบทวน ส่งผลให้ปัจจุบัน กปน. มีแผนงานภายใต้ HR 

Strategy Map ทั้งส้ิน 8 ยุทธศาสตร์ 20 กลยุทธ์ 28 แผนงาน 
 

 
 
 

 

ปี 2561 

กปน. จัดท าแผนที่กลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคล (HR 
Strategy Map) (2561 – 2564) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ให้สามารถตอบสนองต่อตัวช้ีวัด
ความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาวภายใต้
ยุทธศาสตร์การบริหาร กปน. ฉบับที่ 4 (2560 – 2565) ได้แก ่
 บุคลากรมีสมรรถนะตามที่องค์กรคาดหวัง  
 มีการให้ด าเนินการเพื่อเสริมสร้างให้บุคลากรมีความผูกพัน

องค์กร 
 มีการจัดองค์ความรู้ที่ส าคัญของหน่วยงาน 

โดย กปน. ได้จัดท าแผนงานรองรับและกระจายให้
หน่วยงานต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องน าไปปฏิบัติ ทั้งส้ิน 9 ยุทธศาสตร์ 21 
กลยุทธ์ 36 แผนงาน 
 

ปี 2562 - 2563 



HR Strategy Map ปี 2563 – 2565 ที่ปรับปรุงใหม่ 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ แผนงาน 

 ยกระดบัการเรียนรู้และ
พัฒนาบุคลากรเพื่อมุ่งสู่
ความเป็นเลิศทั้งด้าน
กระบวนการท างาน การ
ให้บริการ และสถานะ
ทางการเงินที่มั่นคง 

1. การปรับเปลี่ยนรูปแบบการพฒันาและ
การเรียนรู้ขององค์กร (Learning Re-
modelling) 
 

1. การพัฒนาบุคลากรเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลศิใน
การปฏิบัตงิาน 
2. การวิเคราะห์และออกแบบรปูแบบในการ
พัฒนาผู้น าระดบัสูง (Leadership Development 
Model) 

2. การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเข้ามาท าให้
การเรียนรู้เกิดขึ้นไดทุ้กที่ทุกเวลา 
(Learning Everywhere) 

3. การบูรณาการเทคโนโลยดีิจทิลักับการ
พัฒนาระบบการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากร 

3. การพัฒนาบุคลากรให้ตอบสนองต่อ
นโยบายผู้ว่าการ Smart Organization 
และนโยบาย Thailand 4.0 

4. การทบทวนสมรรถนะบคุลากรเพื่อให้
สอดคล้องกับการเป็น Smart Organization 
และ Thailand 4.0 
5. การยกระดับขีดความสามารถของบคุลากร
ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

4. การพฒันาสมรรถนะและความรู้ที่
จ าเปน็ ส าหรับ คกก. และผู้บรหิารสูงสุด 

6. การจัดท าสมรรถนะและความรู้ที่จ าเป็น 
(Skill Matrix) ส าหรับคณะกรรมการและ
ผู้บริหารสูงสุด 

 สร้างความเปน็ปึกแผน่
ระหว่างกลุ่มบุคลากร 
รวมถึงสร้างความ
ตระหนักในการ
ปฏิบตัิงานอย่างม ี

       ธรรมาภิบาล และการ
ด าเนินงานด้านสังคม 
และส่ิงแวดล้อม
(CG&CSR) ที่เปน็
มาตรฐานสากล และ
ปลูกฝังค่านิยม 
เสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่ส่งเสริมการเป็น
องค์กรสมรรถนะสูง 

 
 
 
 

5. การประเมินการรับรู้และการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตามค่านิยม  
Q-WATER รวมถึงการบูรณาการ
แผนงานวัฒนธรรมขององค์กร 
ให้เป็นหนึ่ง (One MWA One Culture) 
และทบทวนแผนระยะยาวในการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร (Culture 
Roadmap) 

7. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

6. การเตรียมพร้อมเพื่อรองรบัการเปลี่ยน
ผ่านสู่สังคมผู้สูงอายุของบคุลากร กปน. 
(Aging Society Transformation) 

8. การออกแบบการสร้างความพร้อมให้แก่
บุคลากร กปน. ใหใ้ช้ชีวิตก่อนเกษียณและ 
ในวัยเกษียณได้อย่างมคีวามสุข 
9. การสร้างคุณค่าแก่บุคลากร กปน. ที่จะ
เกษียณอาย ุ

7. การสร้างสะพานเชื่อมช่องว่างระหว่าง
วัยเพื่อประสานพลังร่วมของบุคลากร 
(Generation Gap Bridge Towards Work 
Synergy) 

10. การสร้างความสัมพันธ์ในการท างาน
ระหว่างกลุ่มบุคลากรใน กปน. 
 
 
 



ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ แผนงาน 

 จดัการโครงสร้างองค์กร
และอัตราก าลังที่มี
ประสิทธิผลและเพิ่ม
ประสิทธิภาพ
กระบวนการท างาน 

 

8. การบริหารจัดการอัตราก าลังให้เกิด
ผลิตภาพสูงสุด (Workforce 
Optimization) 

 

11. การทบทวนโครงสร้างองค์กรและ
อัตราก าลังเพื่อการใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 
12. การทบทวนการก าหนดขอบเขต/ ลักษณะ
งานของลูกจ้างเหมาแรงงานเอกชน 
(Outsourcing) 
13. การพัฒนาลูกจ้าง Outsource ในกลุ่มที่
ให้บริการแก่ผูใ้ช้น้ าโดยตรง (Touch Point) 

9. ปรับปรุงกระบวนการท างาน (Process 
Improvement) และทบทวนกฎระเบียบ
ด้านทรัพยากรบคุคล 

14. การออกแบบและจัดท าสถาปัตยกรรม
กระบวนการด้านทรัพยากรบคุคลของ กปน. 
(HR Architecture) 
15. การวิเคราะหป์ระเมินกระบวนงานของ
องค์กร 
16. การทบทวนกฎระเบียบ 
ด้านทรัพยากรบคุคล 

10. การเพิ่มประสิทธิภาพของระบบการ
สรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

17. การปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการ
สรรหาและคัดเลือกบุคคล 

 บรหิารจดัการ
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ รวมทั้งการ
วางแผนสืบทอดต าแหนง่ 
และบริหารบุคลากรที่มี
ศักยภาพสูง เพื่อเป็น
กลไกหนึ่งในการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์ของ
องค์กร 

 
 
 

11. การจัดการความก้าวหน้าในสาย
อาชีพของบุคลากรด้วยการบรหิารจัดการ
ความก้าวหน้าในสายอาชีพแบบองค์รวม 
(Total Career Management) 

18. การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพแบบองค์รวม (Total Career 
Management) 
 

12. การขับเคลื่อนระบบการสืบทอด
ต าแหน่งให้สามารถสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร ์

19. การจัดการแผนสบืทอดต าแหน่งงาน 
เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Succession Plan  
For Key Position) 

 

 

 

 

 



ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ แผนงาน 

 การพัฒนาระบบการ
จัดการความรู้ และพัฒนา
นวัตกรรม  

 
 

13. การส่งเสริมความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์
และขับเคลื่อนกระบวนการจดัการ
นวัตกรรม 

20. การขับเคลื่อนองค์กรด้วยการวิจัยและ
พัฒนา (R&D) และนวัตกรรม 

14. การพัฒนาและขบัเคลื่อน
กระบวนการบริหารจัดการความรู้ 

21. การพัฒนาและขบัเคลื่อนกระบวนการ
บริหารจัดการความรู้ขององค์กร 

 พัฒนาระบบประเมนิผล
การปฏิบัตงิาน ระบบ
สวัสดิการ สิทธิ
ประโยชน์และ
สภาพแวดล้อมในการ
ท างานเพื่อใช้ยกระดบั
ความผูกพันและความ 

      พึงพอใจของบุคลากร   
 
 
 
 
 

15. การเสริมสร้างความผูกพันและความ
พึงพอใจของบคุลากร 

22. การเสริมสร้างและยกระดับความผูกพัน
องค์กร 
23. การพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานของ
บุคลากร 

16. การทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทน
แบบองค์รวม (Total Compensation)  
ให้ตอบสนองต่อความหลากหลายใน
ความต้องการของแต่ละกลุ่มบุคลากร 
 

24. การศึกษาและออกแบบสวัสดิการและสิทธิ
ประโยชน์ที่สอดคล้องและเหมาะสมกับความ
ต้องการของบุคลากรในแต่ละกลุ่ม และ 
การเปรียบเทียบโครงสร้างผลตอบแทนของ
บุคลากร กปน. กับตลาดแรงงาน 

17. การปรับปรุงระบบประเมินผลการ
ปฏิบตัิงาน (Performance Management 
System: PMS) เพื่อสนับสนนุผลการ
ด าเนินงานที่เป็นเลิศ 

25. การทบทวนและพัฒนาระบบประเมนิผล
การปฏิบัตงิาน (PMS) 

 เตรียมบุคลากรให้รองรบั
กับการเปลี่ยนแปลงทีจ่ะ
เกิดขึ้น ทั้งทางด้านธุรกิจ 
สังคม เทคโนโลยี และ
นโยบายภาครัฐ 

18. การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change 
Management) 
 

26. การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
อย่างเป็นระบบ 
 

 พัฒนาสภาพแวดล้อม
และระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลให้สนบัสนุนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

 

19. พัฒนาสภาพแวดล้อมและระบบ
เทคโนโลยีดจิิทัลให้สนบัสนุนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

27. การใช้ระบบเทคโนโลยดีิจทิลัเพ่ือส่งเสริม
การบริหารทรัพยากรบคุคล (HR Digital 
Platforms) 

20. การบริหารความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและส่ิงแวดล้อม 
 

28. การบริหารจัดการด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน
ของ กปน. 
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