
3.1 รายงานผลการดําเนินงานตามKPIs 
แผนปฏบัติงาน ผวก. และแผนปฏิบัติงานองค กร

3.1 รายงานผลการดําเนินงานตามKPIs 
แผนปฏบัติงาน ผวก. และแผนปฏิบัติงานองค กรแผนปฏบัติงาน ผวก. และแผนปฏิบัติงานองค กรแผนปฏบัติงาน ผวก. และแผนปฏิบัติงานองค กร



ตัวชี้วัด KPIs ที่สายงานรับผิดชอบ
เป'าหมาย

ป)งบประมาณ 
2563

ผลงาน เดือน ม.ค.63
ผลงานสะสม 

 (ต.ค.2562- ม.ค.2563)

เป'าหมาย ผลงาน เป'าหมาย ผลงาน
1. ส2งมอบงานก2อสร3างวางท2อเพื่อลดน้ําสูญเสีย * (กม.)                  

เกณฑ องค กร 1,000.00
44.32

                  
51.04 

                  

                
162.70 

                

                         
210.98 

                         เกณฑ  ผวก.  6เดือน 330

2. จํานวนผู3ที่ลงทะเบียนขอใช3บริการใบกํากับภาษีและใบเสร็จค2าน้ําประปาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส  (e-Tax & e-Receipt)** (ราย)

เกณฑ องค กร 70,000.00  - 423 - 776

3. ร3อยละการชําระเงินค2าน้ําประปาผ2านช2องทางอิเล็กทรอนิกส ต2าง ๆ 

เกณฑ องค กร 86.36 - 84.73 - 85.14
หมายเหตุ
* เป็นตวัชี �วดัในแผนปฏิบตัิงานองค์กร และแผนปฏิบตัิงาน ผวก.
* * เป็นตวัชี �วดัในแผนปฏิบตัิงาน ผวก. 



ตัวชี้วัด KPIs ที่สายงานรับผิดชอบ
เป'าหมาย

ป)งบประมาณ 
2563

ผลงาน เดือน ม.ค.63
ผลงานสะสม 

 (ต.ค.2562- ม.ค.2563)

เป'าหมาย ผลงาน เป'าหมาย ผลงาน

4. การเบกิจ2ายงบลงทุน

เกณฑ องค กร 3,380.866           276.93 344.08        1,152.09 1,394.748

5.รายได3เสริมจากธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง 

เกณฑ องค กร 517.00เกณฑ องค กร 517.00
42.759 41.75 170.457 173.58

เกณฑ  ผวก.  6เดือน 250.00

6. การบริหารจัดการน้ําสญูเสีย  (อัตราน้ําสูญเสียรวม)

เกณฑ องค กร 24.00
26.52 31.92 26.93 31.55

เกณฑ  ผวก.  6เดือน 25.65



แผนงาน/ตัวชี้วัดที่สายงานรับผิดชอบ
ผู3รับผิดชอบ 

รายงาน
ผลงานคาดการณ  
เดือน ม.ค. 63

ผลงานสะสม
คาดการณ  

(ต.ค.62- ม.ค. 
63)

หมายเหตุ

1. งานปรับปรุงทอ่ลดนํ �าสญูเสียประจําปี   �

    - ลงนามก่อสร้างวางทอ่จา่ยนํ �าได้ตามแผน 1,000 กม. ภายใน
เดือน ก.ย. 2563 (กม.) ฝจส. 143.406 304.14

2. งานจ้างบริหารจดัการนํ �าสญูเสียในพื �นที:เปา้หมายที:มีนํ �าสญูเสียสงู �

- ดําเนินการตามสญัญาจ้างงาน ร้อยละความสําเร็จตามแผนงาน
จ้างบริหารจดัการ นํ �าสญูเสีย เปา้หมาย ร้อยละ 100 (ร้อยละ) ฝจส. 9% 22%

มีการทบทวน TOR 

และราคากลางให้
ครอบคลมุและรัดกมุ

3. จดัหาเทคโนโลยีงานลดนํ �าสญูเสียที:ทนัสมยั เพื:อสนบัสนนุงานลดนํ �าสญูเสียของสาขาฯ �

- ร้อยละความสําเร็จตามแผนงานจ้างบริหารจดัการนํ �าสญูเสีย 
เปา้หมาย ร้อยละ 100 (ร้อยละ) ฝจส 34.25% 78%



แผนงาน/ตัวชี้วัดที่สายงานรับผิดชอบ
ผู3รับผิดชอบ 

รายงาน
ผลงานคาดการณ  
เดือน ม.ค. 63

ผลงานสะสม
คาดการณ  

(ต.ค.62- ม.ค. 
63)

หมายเหตุ

4. การบริหารจดัการเครื:องวดัระบบเฝา้ระวงันํ �าสญูเสีย (DMA) ☺

- ร้อยละความสําเร็จตามแผนงาน  เปา้หมาย ร้อยละ 100  (ร้อยละ) ฝจส. 9% 39.30%

ภาค 1  99%  ภาค2-5 อยู่

- ร้อยละของ RTU ที:ใช้งาน  เปา้หมาย ร้อยละ 100  (ร้อยละ) ฝจส. 46% 74%

ภาค 1  99%  ภาค2-5 อยู่
ระหวา่งดาํเนินการฟื�นฟรูะบบ
ตามเงื:อนไขของสญัญา ซึ:ง
คาดวา่จะแล้วเสร็จภายใน
เดือนมีนาคม 

5. การปรับปรุงเครื:องวดัผู้ ใช้นํ �า  �

- ร้อยละการเปลี:ยนมาตรวดันํ �าตามแผน ไมน่้อยกวา่ร้อยละ 70 (ร้อย
ละ) ฝมน. 37.45% 34.00%

กิจกรรมดาํเนินการเปลี่ยน
มาตร Oversize/Inaccuracy 
ไม!เป"นไปตามแผน



แผนงาน/ตัวชี้วัดที่สายงานรับผิดชอบ
ผู3รับผิดชอบ 

รายงาน
ผลงานคาดการณ  
เดือน ม.ค. 63

ผลงานสะสม
คาดการณ  

(ต.ค.62- ม.ค. 
63)

หมายเหตุ

6. แผนนํ �าประปาปลอดภยั ด้านบริการผู้ ใช้นํ �า ☺ สาขา/ ผอ.อธี วิศวกร 7 ชวก.(ก5)

 - คณะทํางานฯ ทบทวนคูม่ือการปฏิบตังิาน (SOPs) และความสอดคล้อง
กบั TOR คูม่ือการควบคมุสขุอนามยัในการวางทอ่และตดิตั �งประปาใหม ่
รายงานผลการดําเนินงานแล้วเสร็จ ภายในเดือน ก.พ. 2563

อยูร่ะหวา่งดําเนินการ

 - ดําเนินการด้าน Water Safety Plan (WSP) ครอบคลมุทกุสาขา พร้อม  - ดําเนินการด้าน Water Safety Plan (WSP) ครอบคลมุทกุสาขา พร้อม 
ตดิตามตรวจสอบ การดําเนินงานตาม SOPs ของการซอ่มทอ่/ วางทอ่/ตดิต ั
งมิเตอร์/ การ Flushing (UDF)

อยูร่ะหวา่งดําเนินการ

 - ดําเนินการล้างทอ่ด้วยวิธี UDF สาขาละ 1 พื �นที: อยูร่ะหวา่งดําเนินการ
แตล่ะสาขาสํารวจพื �นที:เพื:อ
ตรวจสอบประตนูํ �าที:
เกี:ยวข้อง

 - ร่าง TOR ภายในเดือน พ.ค. 2563 อยูร่ะหวา่งดําเนินการ
คณะทํางานเริ:มดําเนินการ
ร่าง TOR คืบหน้า ร้อยละ 30

 - เฝา้ระวงัการเกิด Biofilm ในเส้นทอ่จา่ยนํ �า อยูร่ะหวา่งดําเนินการ



แผนงาน/ตัวชี้วัดที่สายงานรับผิดชอบ
ผู3รับผิดชอบ 

รายงาน
ผลงานคาดการณ  
เดือน ม.ค. 63

ผลงานสะสม
คาดการณ  (ต.ค.62- 

ม.ค. 63)
หมายเหตุ

6. แผนน้ําประปาปลอดภัย ด,านบริการผู,ใช,น้ํา � สาขา/ ผอ.อธี วิศวกร 7 ชวก.(ก5)

 -  ตรวจจุลินทรีย=ทั้งหมด (HPC) ในน้ําประปาเส,นท!อ ไม!น,อยกว!า 300 ตัวอย!าง 25.00 109.00

 - จัดทํารายงานแล,วเสร็จ ภายในเดือน ก.ย. 2563 อยู!ระหว!างดําเนินการ
รอสรุปผลปลายปJ
งบประมาณ

 -ทุกสาขา ดําเนินการประชาสัมพันธ=ให,ผู,ใช,น้ําล,างถังพักน้ําในงานประปาพบ
สรุปรายงานผลไตร
มาสแรกส!งเลขา -ทุกสาขา ดําเนินการประชาสัมพันธ=ให,ผู,ใช,น้ําล,างถังพักน้ําในงานประปาพบ

ประชาชน   รายงานผลการดําเนินงาน 1 ครั้ง/ไตรมาส เปOาหมาย จ,านวน 4 ครั้ง
อยู!ระหว!างดําเนินการ

มาสแรกส!งเลขา
คณะทํางาน wsp ด,าน
บริการผู,ใช,น้ํา

 - ตรวจสอบถังพักน้ํา ระบบประปา และคุณภาพน้ํา หลังมาตรวัดน้ําของ
โรงพยาบาลเพื่อทวนสอบกับคุณภาพน้ํา ที่โรงพยาบาลต,องการ พร,อมจัดทํา
รายงานผลการดําเนินงาน จํานวนโรงพยาบาลที่ดําเนินการ เปOาหมาย สาขาละ 1 
โรงพยาบาล

4 สาขา 4 สาขา

 - ฝUกอบรมคู!มือปฏิบัติงาน (SOPs)ด,านงานวางท!อ / ซ!อมท!อ /ติดตั้งมิเตอร= /
แบบ On the job training รายงานแผนและผลการดําเนินงาน 2  ครั้ง/ปJ 
ภายในเดือน ก.ย. 2563

อยู!ระหว!างดําเนินการ



แผนงาน/ตัวชี้วัดที่สายงานรับผิดชอบ
ผู3รับผิดชอบ 

รายงาน
ผลงานคาดการณ  
เดือน ม.ค. 63

ผลงานสะสม
คาดการณ  (ต.ค.62- 

ม.ค. 63)
หมายเหตุ

6. แผนน้ําประปาปลอดภัย ด,านบริการผู,ใช,น้ํา สาขา/ ผอ.อธี วิศวกร 7 ชวก.(ก5)

- ฝUกอบรมคู!มือปฏิบัติงาน (SOPs) ด,านการ Flushing แบบ on the 
job training รายงานแผนและผลการดําเนินงาน

อยู่ระหว่าง
ดําเนินการ

- แต!ละสาขากําหนดแผนงานเพื่อลดจุด Dead end ในเส,นท!อจ!ายน้ําใน ทกุสาขาวางแผน- แต!ละสาขากําหนดแผนงานเพื่อลดจุด Dead end ในเส,นท!อจ!ายน้ําใน
พื้นที่ เปOาหมาย รายงานแผนและผลการดําเนินงาน  ภายในเดือน ก.ย. 
2563

ทกุสาขาวางแผน
แล้วเสร็จ

- ดําเนินการตามแผนงานที่กําหนด จํานวนงานลด Dead end 
เปOาหมาย ไม!น,อยกว!าร,อยละ 70 ของแผนงาน

อยู่ระหว่าง
ดําเนินการ

 - ล,างท!อบริเวณรอยต!อของ DMA รายงานผลการล,างท!อบริเวณรอยต!อ
ของ DMA เปOาหมาย สาขาละ 4 จุด

อยู่ระหว่าง
ดําเนินการ



แผนงาน/ตัวชี้วัดที่สายงานรับผิดชอบ
ผู3รับผิดชอบ 

รายงาน
ผลงานคาดการณ  
เดือน ม.ค. 63

ผลงานสะสม
คาดการณ  (ต.ค.62- 

ม.ค. 63)
หมายเหตุ

7. การจดัทําแผนงานวางทอ่ประปา เพื:อขยายการให้บริการนํ �าประปา ปีงบประมาณ 2563 �

 - ก่อสร้างวางทอ่จา่ยนํ �า เปา้หมาย ไมน่้อยกวา่ 40 กม. ผอ.กธบ.สสพ. 4.24 7.99

8. พฒันาธุรกิจสําหรับงานประปาหลงัมาตรวดันํ �า ☺

  - รายได้จากธุรกิจเสริมหลงัมาตร เปา้หมาย 27 ล้านบาท (ล้านบาท) 2.48 8.46

  - ระดบัความพงึพอใจของผู้ใช้บริการ ไมน่้อยกวา่ ปี 2562 4.97 4.62

 9. การปรับปรุงทอ่ประปาที:เสื:อมสภาพร่วมกบังานวางทอ่ร้อยสายสื:อสารของ กทม.**�

 - ความยาวทอ่ที:ปรับปรุงแล้วเสร็จ เปรียบเทียบกบัแผนงานวางทอ่ร้อย
สายของ กทม.

ฝจส. อยูร่ะหวา่งดําเนินการ

หมายเหตุ
* * เป็นตวัชี �วดัในแผนปฏิบตัิงาน ผวก. 


